Connaissance de la norme 1ISO9001

Non-certifiante Formation continue.
Réf. : 26207527F — Mise a jour : 29 mai 2026

Organisme responsable : STRAFORMATION

Objectifs

e Comprendre les exigences du référentiel et leurs implications dans la vie courante de I'entreprise ;
e Comprendre la relation client-fournisseur ;

e Comprendre I'approche par processus.

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Sans niveau spécifique

Métiers associés

H2204 — Encadrement des industries de I'ameublement et du bois
H2502 — Management et ingénierie de production

H2505 — Encadrement d'équipe ou d'atelier en matériaux souples
M1301 — Direction de grande entreprise ou d'établissement public

N° session Modalité Lieu Du Au

2286834 Présentiel Rennes 01/05/2026 30/07/2027
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