
CAP fleuriste
Certifiante Contrat appr.

Réf. : 26203084F — Mise à jour : 26 mars 2026

Organisme responsable : ASCOR (ESPACE CONCOURS) - (CAMPUS DES ECOLES)

Contenu
Objectifs

Compétences attestées :

Préparer les produits, les végétaux et réaliser une composition florale :

Réceptionner, préparer, stocker :

Contrôler la quantité et la qualité des végétaux et des produits (à la réception)

Préparer les végétaux et les produits en vue de leur stockage et /ou de leur transformation

Entretenir les végétaux et les lieux de stockage et/ou de transformation

Mettre à disposition les végétaux et les produits en fonction de leur nature et de leur état et des ventes prévisionnelles

Contrôler et transmettre les résultats de l’inventaire au responsable

Nettoyer suivant les consignes d’hygiène et de sécurité

Transformer et confectionner :

Analyser le travail à réaliser

Organiser le travail selon la commande à traiter

Appliquer les différentes techniques

Vérifier l’adéquation entre le travail réalisé et la commande

Remettre en état le plan de travail

Vendre, conseiller le client et mettre en valeur l’offre :

Vendre, conseiller et fidéliser :

Accueillir le client

Identifier les besoins du client

Argumenter et conseiller

Proposer des services et conseiller les clients

Conclure la vente

Participer à l’actualisation du fichier client

Prendre en compte les réclamations courantes et les transmettre au responsable

Participer au développement des ventes et à des opérations de publicité

Réaliser des livraisons

Mettre en valeur l’offre :

Valoriser les végétaux et les produits et les lieux de vente

Participer aux manifestations événementielles ou promotionnelles

Programme

La formation préparant les épreuves professionnelles (EP) et l’épreuve de Prévention Santé Environnement (PSE) du CAP

Fleuriste est réalisée en enseignement à distance en e-learning.

La progression pédagogique est organisée autour des compétences évaluées lors des épreuves professionnelles (EP) et de



l’épreuve de PSE du CAP Fleuriste. Des cours théoriques relatifs aux compétences et critères d’évaluation du référentiel sont

disponibles sous forme de fiches téléchargeables et/ou interactives et de vidéos. Ces cours asynchrones sont mis en cohérence

avec des activités pédagogiques visant à l’acquisition des compétences et des cours synchrones visant à faire régulièrement des

retours d’expérience et de la remédiation sur les notions les plus difficiles. La mise en œuvre de chacune de ces étapes est

supervisée par le formateur, qui sera disponible à tout moment pour accompagner le Stagiaire dans sa progression pédagogique

(courriels, messages sur le forum).

Il est possible de revenir à tout moment dans les modules si les connaissances et compétences ne sont pas acquises. Un

planning de formation est disponible lors de l’entrée en formation afin que le Stagiaire suive une progression adaptée à son projet.

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Aucun prérequis
Niveau de sortie

Niveau CAP, BEP

Liste des certifications

CAP fleuriste
Code RNCP : 38400

Métiers associés

D1209 — Vente de végétaux

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

2249729 À distance — 31/03/2026 29/06/2028
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