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Anglais sur Objectif
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Organisme responsable : TALK FIRST

Objectifs

« Accueillir une personne, en anglais, en identifiant son interlocuteur et sa demande, pour assurer une prestation adaptée a
son contexte professionnel et entrer en contact avec un public anglophone

¢ Recueillir des informations, commentaires et/ou questions exprimées en anglais, en reformulant le cas échéant, afin de
favoriser I'accés d’un public anglophone a un service ou un produit

* Transmettre en anglais des consignes, des procédures, ou des informations recueillies auprés d’une tierce personne
(collegue, collaborateur, professionnel qualifié), en utilisant des nuances dans le vocabulaire, afin de mener a bien une
activité ou une mission professionnelle

¢ Consulter des documents, présentations en anglais, assister a des réunions, conférences, afin de pouvoir identifier et
exploiter les informations utiles & ses activités professionnelles, et améliorer de maniére continue I'accueil et I'information
d’un public anglophone.

Programme

Un parcours complet - Nos modules innovants de prononciation sont alliés a la Méthode Tomatis pour ouvrir I'oreille aux
sons et la musicalité d'anglais.

S'en suit le travail sur la précision grammaticale, la diversité lexicale, la consolidation et perfectionnement des acquis.

Une pédagogie ludique et pragmatique : mis en situation, jeux de rdle, de prononciation et d'interaction pour une intégration
linguistique réussie et durable :
e se présenter, décrire des entreprises, activités professionnelles, situations et évolutions économiques...
e situer un événement et/ou une séquence d'évenements dans le temps
e participer a une conversation : raconter, présenter, informer, s'informer, questionner, négocier, argumenter, déduire, animer,
résumer, conseiller
e communiquer efficacement par courriel et par téléphone
e exprimer besoin, obligation, nécessité, choix, hypothése, souhait.
« travail approfondi sur la diversification lexicale
« vocabulaire et terminologie spécifiques aux situations de la vie professionnelle : ressources humaines, conseil, ventes et
marketing, hétellerie, commerce en ligne, présentations, réunions et conférences, le monde de I'emploi, de I'administration
et des collectivités, de I'analyse financiére et économique, gestion de I'entreprise, de start-ups et de l'investissement...

La certification de vos compétences linguistiques intervient a la fin de votre formation.
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