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Contenu
Objectifs

Être capable de

- Développer la dynamique commerciale de l'unité marchande dans un environnement omnicanal

- Optimiser la performance économique et la rentabilité financière de l'unité marchande

- Manager l'équipe de l'unité marchande

Programme

CCP 1 : Développer la dynamique commerciale de l'unité marchande dans un environnement omnicanal - 210 h

- Gérer l'approvisionnement de l'unité marchande

- Piloter l'offre produits de l'unité marchande

- Réaliser le marchandisage de l'unité marchande

- Développer les ventes de services et de produits de l'unité marchande en prenant en compte le parcours d'achat omnicanal

CCP 2 : Optimiser la performance économique et la rentabilité financière de l'unité marchande - 268 h

- Établir les prévisions économiques et financières de l'unité marchande

- Analyser les résultats économiques, financiers et bâtir les plans d'actions pour atteindre les objectifs de l'unité marchande

Module 3 : Manager l'équipe de l'unité marchande

- Recruter et intégrer un collaborateur de l'unité marchande

- Planifier et coordonner l'activité de l'équipe de l'unité marchande

- Accompagner la performance individuelle

- Animer l'équipe de l'unité marchande

- Conduire et animer un projet de l'unité marchande

Module transversal - 105 h

- Intégration et présentation de la formation - Sensibilisation Égalité Femme/Homme - Projet professionnel et TRE -

Accompagnement individuel et remédiation - Visites de stage - Évaluation en cours de formation - Préparation et présentation à

l'examen

+ en Apprentissage : Pack Office : 89 h

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Aucun prérequis
Niveau de sortie

Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications



Titre professionnel manager d'établissement marchand
Code RNCP : 41853

Métiers associés

D1502 — Management/gestion de rayon produits alimentaires

D1503 — Management/gestion de rayon produits non alimentaires

D1508 — Encadrement du personnel de caisses

D1509 — Management de département en grande distribution

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

2174292 Présentiel Brest 04/02/2026 24/09/2026

2312957 Présentiel Brest 17/09/2026 12/05/2027

2312969 Présentiel Brest 23/11/2026 19/07/2027

2312971 Présentiel Brest 30/03/2027 08/12/2027
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