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Contenu
Objectifs

Compétences attestées :

Contribuer à la présence en ligne de l'organisation

Participer à la mise en place et à l'actualisation d'un site Web. Participer à la valorisation de la présence de

l'organisation sur les médias sociaux

Collaborer en mode projet

Participer à la gestion des services logiciels

Participer à la gestion des outils et applications numériques « métier »

Participer à la gestion des outils bureautiques, collaboratifs et nomades

Contribuer à la sécurité du système d'information de l'organisation

Accompagner les utilisateurs aux usages du numérique

Soutenir les utilisateurs dans les usages des applications et services numériques

Sensibiliser les utilisateurs à la sécurité informatique et à la protection des données à caractère personnel

Exploiter une documentation technique en langue anglaise pour la rendre accessible aux utilisateurs

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Aucun prérequis

Niveau de sortie

Niveau Bac général, pro ou techno, BP

Liste des certifications

Certificat de spécialisation services numériques aux organisations

Code RNCP : 41844

Métiers associés

E1101 — Animation de site multimédia

E1104 — Conception de contenus multimédias

I1401 — Maintenance informatique et bureautique

M1805 — Études et développement informatique

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

2131507 Présentiel Vannes 31/08/2026 29/06/2027
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