Conseiller clientele omnicanal bancassurance
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Objectifs

e Elaborer le plan de développement du portefeuille clients bancassurance

e Conduire la relation client et gérer le risque client

e Promouvoir et vendre une offre de services bancassurance

Niveau d'entrée
Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

Conseiller clientéle omnicanal bancassurance
Code RNCP : 38815

Métiers associés

C1102 — Conseil clientéle en assurances
C1201 — Accueil et services bancaires
C1203 — Relation clients banque/finance
C1206 — Gestion de clientele bancaire

N° session Modaliteé Lieu

2106609 Présentiel Saint-Brieuc

Source : GREF Bretagne #25184327F

Niveau de sortie
Niveau Licence, Licence pro, BUT - Bac +3 et +4
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