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Objectifs

¢ Les fonctions du marketing digital et du e-commerce sont l'illustration de I'hyperspécialisation des compétences, tendance
générale en croissance qui devrait encore s’accélérer en 2024. Avec I'évolution et la multiplication rapide des technologies,
les entreprises ne recherchent plus seulement des professionnels possédant une expertise générale mais ciblent des profils
maitrisant des outils et des canaux spécifiques. Cette logique répond au besoin d’optimisation des performances
commerciales afin de rester compétitive dans un environnement économique et concurrentiel exigeant.
Les métiers de cette filiere sont particulierement concernés par I'essor de I'expérience immersive omnicanale.
L'omnicanalité domine les stratégies digitales et du e-commerce. Aujourd’hui, prés de 75 % des acheteurs en ligne explorent
plusieurs canaux avant de finaliser leur achat. Avec l'arrivée sur le marché des milléniaux, cette part devrait encore
augmenter. A la recherche de parcours immersifs et interactifs, cette génération représentera prés d’un quart de la
population en 2024 et pres de 40 % des consommateurs.
Cette certification professionnelle s'inscrit dans un contexte en forte transformation. Le métier exercé par le Chargé de
marketing digital et e-commerce a évolué depuis plusieurs années sous l'influence de la transformation numérique de la

société et de I'essor du e-commerce.

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Niveau Bac général, pro ou techno, BP Niveau Licence, Licence pro, BUT - Bac +3 et +4

Liste des certifications

Chargé de marketing digital et e-commerce
Code RNCP : 40377

Métiers associés

E1101 — Animation de site multimédia

E1103 — Communication

E1104 — Conception de contenus multimédias
M1705 — Marketing

M1707 — Stratégie commerciale

N° session Modalité Lieu Du Au

2100360 Présentiel Brest 13/09/2026 16/09/2029
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