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Contenu
Objectifs

Réceptionner les produits, gérer les stocks, préparer les commandes, organiser l'espace de vente, participer aux actions

d'animation et de promotion sont les activités quotidiennes de ce(cette) conseiller(ère) de vente.

Formé(e) aux techniques de commercialisation, il(elle) exerce son activité au sein d'une unité commerciale qui distribue des

produits et/ou services dans le respect des règles d'hygiène et de sécurité.

Le(la) titulaire du CAP Equipier polyvalent du commerce doit être capable de : 

- Accueillir, informer, conseiller et accompagner le client dans son parcours d'achat.

- Connaître les circuits de distribution, les modes d'approvisionnement, les procédures de stockage des marchandises.

- Ranger, étiqueter, mettre en rayon des produits.

- Utiliser des documents commerciaux (documents d'inventaire, de livraison etc...).

- Commercialiser les produits et les services à la clientèle.

Programme

Enseignements généraux : français, histoire-géographie, mathématiques, sciences-physiques, anglais, EPS, PSE.

Enseignements professionnels : Pratique professionnelle : réception des commandes, approvisionnement, accompagnement

client et hygiène.

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Niveau Préqualification / Collège

Niveau de sortie

Niveau CAP, BEP

Liste des certifications

CAP équipier polyvalent du commerce
Code RNCP : 40994

Métiers associés

D1107 — Vente en gros de produits frais

D1106 — Vente en alimentation

D1214 — Vente en habillement et accessoires de la personne

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

2091874 Présentiel Lorient 31/08/2026 01/07/2028
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