Bac pro métiers du commerce et de la vente
option A animation et gestion de l'espace
commercial

(2e et 3e année en apprentissage)

Certifiante Contrat appr.
Réf. : 25179673F — Mise a jour : 5 février 2026

Organisme responsable : CMA Formation Vannes

Objectifs

La formation Bac Pro Métiers du commerce et de la vente permet d’acquérir les compétences suivantes :
* Conseiller le client (découverte des besoins et des mobiles d’achat),

» Réaliser en autonomie la vente (de I'accueil du client a la conclusion de la vente),

« Participer a I'animation commerciale, aux opérations promotionnelles,

« Contribuer a la fidélisation de la clientéle,

« Participer a la gestion de la surface de vente (approvisionnement, mise en rayon...)

Programme

Blocs de compétences :

RNCP38399BCO01 - Conseiller et vendre

RNCP38399BCO02 - Suivre les ventes

RNCP38399BCO03 - Fidéliser la clientéle et développer la relation client
RNCP38399BC04 - Animer et gérer I'espace commercial (Option A)
RNCP38399BCO05 - Prospecter et valoriser I'offre commerciale (Option B)
RNCP38399BCO06 - Prévention - Santé - Environnement
RNCP38399BCO07 - Economie - Droit

RNCP38399BC08 - Mathématiques

RNCP38399BC09 - Langue vivante A

RNCP38399BC10 - Langue vivante B

RNCP38399BC11 - Francgais

RNCP38399BC12 - Histoire - Géographie et Enseignement moral et civique
RNCP38399BC13 - Arts appliqués et cultures artistiques
RNCP38399BC14 - Education physique et sportive

RNCP38399BC15 - Langue vivante étrangére ou régionale (facultatif)
RNCP38399BC16 - Mobilité (facultatif)

Niveau d'entrée Niveau de sortie



Niveau CAP, BEP

Liste des certifications

Niveau Bac général, pro ou techno, BP

Bac pro métiers du commerce et de la vente option A animation et gestion de I'espace commercial

Code RNCP : 38399

Métiers associés

D1211 — Vente en articles de sport et loisirs
D1408 — Téléconseil et télévente

D1403 — Relation commerciale auprées de particuliers

N° session Modalité Lieu

2090198 Présentiel Vannes
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