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Contenu
Objectifs

Le Titre professionnel de Responsable-coordonnateur prépare des professionnels capables de développer l’activité d’une

structure de services à domicile et de piloter en proximité les équipes d’intervenants au domicile en garantissant la meilleure

qualité de prestation, pour les personnes accompagnées et leur entourage.

Positionné au premier niveau d’encadrement, le Responsable coordinateur de services à domicile exerce une responsabilité

opérationnelle et managériale dans des structures (entreprises ou associations).

L’objectif du responsable coordinateur est de permettre le développement d’une offre de services de qualité par la mise en place

à domicile d’activités sociales, médico-sociales et de services à la personne, en :

Informant les usagers / clients sur leurs droits et sur les services proposés.

Les conseillant sur la mise en place d’une prestation à domicile.

Analysant chaque situation individuelle et en ajustant l’intervention au fil de l’eau.

Développant des partenariats facilitant la mise en oeuvre du projet individualisé.

Programme

La formation menant au Titre pro RCSAD est construite autour de 3 blocs de compétences à certifier pour obtenir le diplôme :

BLOC 1 : Concevoir et organiser une prestation de services à domicile – 196h

Concevoir et proposer une prestation de services adaptée

Assurer la gestion administrative en lien avec la prestation de service

Coordonner la prestation de services à domicile

Assurer le suivi de l’intervention et veiller à sa qualité

BLOC 2 : Animer et coordonner une équipe d’intervenants à domicile – 189h

Recruter des intervenants et accompagner leur intégration

Planifier et contrôler l’activité des intervenants

Accompagner et soutenir l’équipe des intervenants

Intégrer la prévention des risques professionnels et assurer la sécurité des intervenants

BLOC 3 : Contribuer au développement de partenariat – 70h

Participer à la représentation interne et externe de la structure

Coopérer avec des partenaires pour coordonner les interventions à domicile

Consolider son parcours de formation – 77h

S’engager dans la dynamique de formation

Garantir sa monté en compétence



Déployer son employabilité

La formation se déroule sur 8 mois avec une alternance entre la formation théorique(532h) et la formation pratique(210h).

 

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Aucun prérequis
Niveau de sortie

Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

Titre professionnel responsable - coordonnateur services au domicile
Code RNCP : 39539

Métiers associés

K1201 — Action sociale

K1403 — Management de structure de santé, sociale ou pénitentiaire

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

1950580 Présentiel Morlaix 05/10/2025 25/06/2026

1979283 Présentiel Rennes 12/10/2025 18/06/2026

2130835 Présentiel Rennes 11/10/2026 17/06/2027
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