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Contenu

Objectifs
Compétences attestées :

Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs

e Assurer le support utilisateur en centre de services

o Exploiter des serveurs Windows et un domaine ActiveDirectory
o Exploiter des serveurs Linux

e Exploiter un réseau IP

Maintenir l'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa sécurisation

e Maintenir des serveurs dans une infrastructure virtualisée

Automatiser des taches a l'aide de scripts

Maintenir et sécuriser les acces a internet et les interconnexions des réseaux

Mettre en place, assurer et tester les sauvegardes et les restaurations des éléments de l'infrastructure
Exploiter et maintenir les services de déploiement des postes de travail

Programme

Certificat de compétences professionnelles (CCP) - 1. Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le
support aux utilisateurs

Certificat de compétences professionnelles (CCP) - 2. Maintenir l'infrastructure et contribuer a son évolution et a
sa sécurisation

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée
Aucun prérequis
Niveau de sortie
Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

e Titre professionnel technicien supérieur systémes et réseaux
Code RNCP : 37682



Meétiers associés

e 11401 — Maintenance informatique et bureautique
e M1810 — Production et exploitation de systémes d'information

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

2199303 Présentiel LANGUEUX 04/10/2026 17/06/2027
2199304 Présentiel LORIENT  31/08/2026 13/05/2027
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