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Objectifs

La manager de la Stratégie et de la Performance Commerciale contribue au développement de son entreprise, grace a une
stratégie commerciale multicanale qu'il sait concevoir et déployer afin d'offrir des produits ou des services de masse, ciblés
ou spécifiques.

Responsable d'un marché, d'un segment de marché ou d'un produit, il en élabore la stratégie commerciale incluant le
marketing opérationnel en veillant a sa cohérence avec la politique générale de I'entreprise.

- Batir une stratégie et une politique commerciale définissant les grandes orientations et les objectifs a 3 et 5 ans.

- Organiser et structurer l'activité au regard de la stratégie élaborée, des objectifs fixés, du budget alloué en anticipant et
minimisant les risques.

- Analyser et anticiper les évolutions du marché en exercant une fonction de veille attentive afin d'identifier des
potentialités d'affaires.

- Prendre en compte les besoins spécifiques du client afin de lui apporter une solution adaptée.

Programme

Analyse stratégique veille Pilotage des plans d'actions Management d'équipe Pilotage budgétaire, administratif et finance
Méthode, pratique et développement personnel Conduite d'une démarche stratégique Entrepreneuriat Management des
équipes Développement d'activités

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau Master, ingénieur - Bac +5 et plus

Liste des certifications

Manager du développement commercial
Code RNCP : 38583

Métiers associés

D1402 — Relation commerciale grands comptes et entreprises
D1406 — Management en force de vente

M1703 — Management et gestion de produit

M1704 — Management relation clientéle
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