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Contenu
Objectifs

Le Gestionnaire des Opérations de Transport Routier de Marchandises :

Etudie - en fonction des caractéristiques des demandes - la faisabilité des transports en tenant compte des objectifs fixés

par l'entreprise et du volume d'activité en cours

Identifie les moyens humains et matériels à sa disposition, recourt à la sous-traitance occasionnelle si nécessaire, et

propose des solutions tarifaires, techniques et organisationnelles détaillées.

Tient compte des objectifs en matière de rentabilité, de satisfaction client et des conséquences de l'activité sur

l'environnement.

Programme

Bloc de compétences 1 : Concevoir, organiser, mettre en œuvre et piloter des prestations de transport routier de marchandises

jusqu'à la clôture des dossiers

- Étudier la faisabilité des demandes de transport, y compris affrétées, les tarifer et transmettre par écrit une proposition technique

détaillée au donneur d'ordres

- Affecter, affréter et planifier les moyens adaptés à la réalisation des opérations de transport routier de marchandises

- Encadrer au quotidien une équipe de conducteurs dans le respect des réglementations en vigueur

- Coordonner l'exécution de chaque opération de transport, renseigner les tableaux de suivi et contrôler le respect des objectifs

qualité et de rentabilité fixés par l'entreprise.

Bloc de compétences 2 : Piloter les trafics réguliers sous contrat de sous-traitance

- Négocier et contractualiser les opérations de transport régulièrement sous-traitées

- Superviser les opérations de traction, groupage, dégroupage ou camionnage

- Assurer le service après-vente des opérations de livraisons et de retours de marchandises

Bloc de compétences 3 : Optimiser l'ensemble des moyens liés à l'activité de transport.

- Animer et superviser l'activité du personnel du service exploitation

- Reconstituer les indicateurs de performance de l'activité globale et, si besoin, préconiser des mesures correctives

L’acquisition de ces 3 blocs de compétences permet de valider le Titre Professionnel de niveau 5 (Bac +2)  "Gestionnaire des

Opérations de Transport Routier de Marchandises" (TP GOTRM).

Des validations partielles, sous forme de certificats de compétences professionnelles (CCP), peuvent être obtenues en suivant un



ou plusieurs modules.

Le titulaire du TP GOTRM obtient par équivalence l’attestation de capacité transport de marchandises et l’attestation

commissionnaire de transport.

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Aucun prérequis
Niveau de sortie

Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

Titre professionnel gestionnaire des opérations de transport routier de marchandises
Code RNCP : 40990

Métiers associés

N1201 — Affrètement transport

N1202 — Gestion des opérations de circulation internationale des marchandises

N4201 — Direction d'exploitation des transports routiers de marchandises

N4203 — Intervention technique d'exploitation des transports routiers de marchandises

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

1747771 Présentiel Bruz 14/09/2025 30/08/2026

1747772 Présentiel Bruz 14/09/2025 30/08/2026

2093754 Présentiel Bruz 13/09/2026 30/08/2027

2113049 Présentiel Bruz 14/09/2026 14/09/2027
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