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Objectifs

Le technicien supérieur systemes et réseaux participe a la mise en service et au maintien en condition opérationnelle de
l'infrastructure informatique.

Il intervient sur les systémes et les réseaux, sur les éléments matériels et logiciels qui composent l'infrastructure, afin d'offrir aux
utilisateurs et aux clients le niveau de service attendu par l'entreprise.

Le technicien supérieur systémes et réseaux assiste les utilisateurs dans I'utilisation de leur équipement numérique.

Métiers : Technicien-ne support - Technicien-ne informatique - Technicien-ne d'exploitation - Technicien-ne systémes et réseaux -
Technicien-ne réseau

Programme

¢ Office 365 — Oultils collaboratifs

¢ Base des réseaux

e Systemes Clients Microsoft et Mobilité

* Mise en situation professionnelle : systemes clients
¢ Sensibilisation ITIL et Gestion de Parc

¢ Réseaux et Téléphonie sur IP

¢ Réseaux

e Téléphonie

¢ Les Services Réseaux Windows

¢ Services Réseaux en environnement Linux

¢ Mise en situation professionnelle : Services Réseaux
¢ Initiation au scripting Bash et Powershell

e Scripting Bash

¢ Powershell

¢ Virtualisation des serveurs

¢ Services Web et Sécurité

e Administration GLPI

e Supervision d’'une Infrastructure

¢ Services Transverses Microsoft (RDS-WDS)

« Office365 et Travail Collaboratif

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications



Titre professionnel technicien supérieur systémes et réseaux
Code RNCP : 37682

Métiers associés

11401 — Maintenance informatique et bureautique
M1810 — Production et exploitation de systemes d'information

N° session Modalité Lieu Du
1696739 Présentiel Quimper 03/11/2024
2003297 Présentiel Quimper 02/11/2025
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