Titre Professionnel Responsable d'Etablissement
Marchand

Certifiante Contrat pro. Contrat appr.
Réf.:24131679F — Mise a jour : 23 avril 2026

Organisme responsable : AREP 56

Objectifs

« Coordonner et améliorer I'activité commerciale de I'établissement marchand
+ Contribuer aux orientations stratégiques de I'enseigne et optimiser la performance économique de I'établissement
marchand

* Manager les salariés de |'établissement marchand

Programme

Gérer la chaine d'approvisionnement de I'établissement marchand

Piloter I'offre commerciale de I'établissement marchand

Batir et développer I'expérience client

Contribuer aux orientations stratégiques de I'enseigne

Etablir et présenter les prévisionnels de |'établissement marchand

Analyser les performances de I'établissement marchand et définir les actions correctives

Piloter les processus de recrutement et d'intégration des salariés de I'établissement marchand

Optimiser la performance collective des équipes et la performance individuelle des salariés de I'établissement marchand
Manager l'activité quotidienne de I'établissement marchand et favoriser la cohésion des équipes

Mobiliser les équipes dans la gestion des projets de I'établissement marchand

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Niveau BTS - Bac +2 Niveau Licence, Licence pro, BUT - Bac +3 et +4

Liste des certifications

Titre professionnel responsable d'établissement marchand
Code RNCP : 38666

Métiers associés

D1301 — Management de magasin de détail
D1504 — Direction de magasin de grande distribution



N° session Modalité Lieu Du Au
1890698 Présentiel Arradon 24/09/2025 09/07/2026

1890699 Présentiel Ploemeur 24/09/2025 09/07/2026

Source : GREF Bretagne #24131679F



