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Objectifs

e Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs
e Maintenir l'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa sécurisation

Programme

Module préparatoire : acteur autonome de mon alternance
Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux utilisateurs
e Intervenir dans un service support informatique
e Intervenir sur une infrastructure locale
e |ntervenir sur une infrastructure multi-réseaux
e Intervenir sur le systeme d'exploitation LINUX

Maintenir I'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa sécurisation
e Maintenir une infrastructure de serveurs Windows et Linux
e Maintenir et sécuriser une infrastructure réseau
e Exploiter les sauvegardes et les restaurations des éléments de l'infrastructure

e Maintenir les services de déploiement

Session d'examen

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

Titre professionnel technicien supérieur systemes et réseaux
Code RNCP : 37682

Métiers associés

11401 — Maintenance informatique et bureautique

M1810 — Production et exploitation de systemes d'information
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