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Contenu
Objectifs

A l'issue de la formation, le titulaire du BP sera hautement qualifié, capable d'assurer l'accueil et le suivi de la clientèle (prise de

rendez-vous, analyse de la demande, présentation des prestations). Il maîtrisera toutes les techniques en soins esthétiques du

visage et du corps, et en maquillage. Il possèdera les compétences nécessaires pour conseiller les clients, et assurer la vente et

la promotion de soins et de produits esthétiques. Il pourra ainsi organiser le lancement de nouveaux produits ou des animations

commerciales sur le point de vente. Enfin, il sera capable de gérer du personnel (élaboration de planning, formation aux

techniques et produits, recrutement) et d'assurer la gestion administrative et financière de la structure (suivi des stocks,

organisation de l'espace de vente, entretien des équipements).

Programme

Bloc 1 - Prestations de beauté et de bien-être visage et corps

Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de soins esthétiques spécifiques du visage et du corps

Adapter et mettre en œuvre des protocoles de techniques de maquillage du visage et des ongles

Mettre en œuvre des protocoles adaptés d’embellissement des cils

Adapter et mettre en œuvre des protocoles de soins spécifiques des ongles, des mains, des pieds et de prothésie ongulaire

Conduire une prestation UV

Bloc 2 - Relation client Valorisation et animation de l’entreprise

Accueillir et prendre en charge la clientèle

Conseiller, vendre des prestations esthétiques, des produits cosmétiques et fidéliser la clientèle

Animer un lieu de vente, des journées de promotion

Évaluer la satisfaction de la clientèle

Bloc 3 - Vie et gestion de l’entreprise

Organiser et planifier l’activité de l’entreprise

Encadrer le personnel : recruter, former, animer et évaluer

Gérer l’entreprise

Bloc 4 - Expression et connaissance du monde

Bloc 5 - Langue vivante

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Niveau CAP, BEP

Niveau de sortie

Niveau Bac général, pro ou techno, BP

Liste des certifications

BP esthétique cosmétique parfumerie



Code RNCP : 39291

Métiers associés

D1208 — Soins esthétiques et corporels

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

1659539 Présentiel Guipavas 31/08/2024 29/06/2026

1837962 Présentiel Guipavas 31/08/2025 29/06/2027
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