CAP commercialisation et services en hotel-
café-restaurant
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Organisme responsable : CMA Formation Vannes

Objectifs

Le titulaire du certificat d’Aptitude Professionnelle « Commercialisation et Services en Hétel-Café-Restaurant » occupe un poste

dans le secteur des CHR
Sous l'autorité hiérarchique

« Il contribue a I'accueil et au bien-étre d’une clientele frangaise et étrangere

« Il réalise des prestations de services en hétel, café-brasserie, restaurant et met en ceuvre les techniques spécifiques a I'activité
« Il contribue a la commercialisation des prestations

« Il respecte les procédures d’hygiéne et de sécurité en vigueur : sa pratique professionnelle est respectueuse de I'environnement

« Il contribue au bon fonctionnement de I'entreprise

Programme

» Enseignements Généraux : Francais, Histoire Géographie, Mathématiques, sciences physiques, anglais et EPS

* Enseignements techniques et professionnels : Pratiques professionnelles, Prévention Santé Environnement, Technologie,
Sciences appliquées, Gestion appliquée

e Tutorat : 24h

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau CAP, BEP

Liste des certifications

CAP commercialisation et services en hotel-café-restaurant
Code RNCP : 38424

Métiers associés

G1502 — Personnel polyvalent d'hétellerie
G1603 — Personnel polyvalent en restauration
G1801 — Café, bar brasserie

G1803 — Service en restauration



N° session Modalité Lieu Du Au

1606885 Présentiel Vannes 01/09/2024 02/07/2026

1884378 Présentiel Vannes 31/08/2025 01/07/2027

Source : GREF Bretagne #23119752F



