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Contenu
Objectifs

Réception et traitement des appels adressés aux SAMU - Centre 15

Mobilisation et suivi des moyens opérationnels nécessaires au traitement de la demande sur décision médicale

Activités liées à la gestion administrative, la qualité, la sécurité et la vie du service

Appui à la gestion des moyens lors de la mise en oeuvre de dispositifs prévisionnels de secours, en situation dégradée et

en situation sanitaire exceptionnelle

Certifications préparées et métiers visés

Niveau d'entrée

Niveau Bac général, pro ou techno, BP
Niveau de sortie

Niveau Bac général, pro ou techno, BP

Liste des certifications

Diplôme d'assistant de régulation médicale
Code RNCP : 38448

Métiers associés

D1408 — Téléconseil et télévente

Dates et lieux de formation

N° session Modalité Lieu Du Au

1867017 Présentiel Rennes 24/08/2025 19/07/2026
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