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Objectifs

Ce BTS forme a la conception, a la mise en ceuvre et au suivi d'actions de communication interne et externe, au sein d’agences
spécialisées en communication, d’entreprises, de collectivités territoriales, ou de régies publicitaires.Les éléves apprennent a
élaborer et mettre en ceuvre une stratégie de communication et a produire des supports de communication pour différents publics
(élaboration des messages, conception des maquettes de produits et réalisation d’opérations de communication). lls sont formés
a coordonner des projets en collaboration avec différents partenaires, en veillant au respect des délais et du budget. Les
enseignements économiques et commerciaux leur apportent les connaissances nécessaires pour rédiger des appels d’offre,
négocier et acheter des prestations auprées de prestataires extérieurs, ou bien pour commercialiser des espaces publicitaires en
aidant des clients a construire une offre adaptée a leurs besoins.L’apprentissage des différentes technologies du Web les rend
capables de développer une stratégie et de concevoir des supports de communication numériques. lls acquierent les
compétences indispensables pour animer des sites web ou des communautés sur les réseaux sociaux, et évaluer I'impact de
leurs actions a travers la mesure et I'analyse des audiences du trafic.

Les dipldbmés peuvent étre recrutés par des structures disposant d'un service de communication, en agences, en régies... Dans
les structures n'ayant pas de service de communication, ils exercent des fonctions commerciales, administratives ou techniques.

Programme

Contribuer a I’élaboration et au pilotage de la stratégie de communication
¢ Prendre en charge la demande de I'annonceur
« Elaborer un plan de communication dans un environnement digitalisé

¢ Piloter un plan de communication

Concevoir et mettre en ceuvre des solutions de communication
* Mettre en ceuvre une veille créative et technologique au service de la demande
e Créer des contenus et des solutions de communication
¢ Produire et diffuser des solutions de communication
e Acheter des prestations

e Controler et évaluer les solutions de communication

Accompagner le développement de solutions media et digitales innovantes
¢ Collecter, analyser et diffuser des informations sur les évolutions de I'écosysteme media et digital
« Construire et positionner une offre media et digitale innovante
e Accompagner des équipes commerciales dans la valorisation de solutions media et digitales innovantes
¢ Conseiller les annonceurs dans la mise en ceuvre de solutions media et digitales innovantes

Cultures de la communication
* Rendre compte de maniére succincte de différentes positions présentes dans un ensemble documentaire a dominante

textuelle portant sur une question de société



* Mobiliser des exemples d’opérations ou de campagnes de communication illustrant les positions présentes dans I'ensemble
documentaire en s’appuyant sur les connaissances acquises et la réflexion menée en cours de formation

¢ Analyser une opération ou une campagne de communication en lien avec la question de société abordée a travers les
procédés qu’elle mobilise

e Concevoir et rédiger un message dans une situation de communication donnée

* Mobiliser les références culturelles qui peuvent le sous-tendre

o Justifier la cohérence du message produit au regard de la situation de communication donnée

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

BTS communication
Code RNCP : 37198

Métiers associés

E1103 — Communication

N° session Modalité Lieu Du Au

1563275 Présentiel Cesson-Sévigné 08/09/2024 28/05/2026
1563412 Présentiel Cesson-Sévigné 08/09/2024 28/05/2026
1834942 Présentiel Cesson-Sévigné 07/09/2025 27/05/2027
1834943 Présentiel Cesson-Sévigné 07/09/2025 27/05/2027
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