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Objectifs

 |dentifier les principales étapes de la conduite des entretiens professionnels
* Adopter la bonne posture pour obtenir un dialogue de qualité avec ses collaborateurs

Programme

Quels sont les enjeux des entretiens professionnels obligatoires ?
* Présentation de I'entretien professionnel
¢ Les enjeux de I'entretien professionnel
¢ L'entretien professionnel vu par le salarié

¢ L'entretien professionnel vu par le manager

Tout ce que vous devez savoir sur la VAE, le CPF, le CEP, I'Action de formation
e Laloi sur la formation professionnelle et sa réglementation
* Présentation et explication des 4 actions obligatoires a présenter au salarié

Préparer en amont les entretiens professionnels pour le salarié et pour le manager
e Parcours sur les clés de réussite de I'entretien professionnel
¢ La GPEC et le projet professionnel

La préparation de la phase d'animation de I'entretien professionnel : les différentes étapes
¢ Les 4 éléments moteurs de I'entretien professionnel

e Découvrir la contre-argumentation

Les documents nécessaires a la réalisation des entretiens professionnels
e Présentation de 2 grilles d'entretien
¢ Le récapitulatif des dispositifs de financement existants

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Sans niveau spécifique Sans niveau spécifique
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