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Objectifs

Former des futurs techniciens SP3S

Dans le cadre de I'exercice et de la promotion des droits des publics, le titulaire du BTS services et prestations des secteurs
sanitaire et social, participe a la réalisation des missions dévolues aux établissements et services sociaux, sanitaires,
médico-sociaux, socio-éducatifs.

Il travaille en grande proximité avec les professionnels de la santé, les travailleurs sociaux, les partenaires institutionnels. Il
inscrit son activité dans une logique de réseau.

Il participe a I'évolution de la structure et, selon la structure-employeur, il peut :

- participer a la définition des profils de postes et des compétences associées au sein de I'équipe

- participer a la gestion d'une équipe

- participer a la gestion comptable et financiere des activités de la structure

- participer a la démarche qualité

- assurer la promotion et le développement de la structure

[ met ses compétences techniques, administratives et relationnelles au service de publics demandeurs de soins, de
services, de prestations sociales...

Dans le cadre d'interventions, grace a une connaissance précise des offres de services et des publics, il peut étre chargé :
- D'accueillir et d'informer les usagers et les familles, de coordonner des équipes, de contribuer a la démarche de projet
- De traiter la demande et le besoin de l'usager en lien avec l'offre de services

- De gérer les dossiers des usagers et familles

- D'instruire des dossiers en vue de délivrer ou percevoir des prestations et des aides

- De participer a la définition des profils de postes et des compétences associées au sein de |'équipe

Niveau d'entrée Niveau de sortie

Aucun prérequis Niveau BTS - Bac +2

Liste des certifications

BTS services et prestations des secteurs sanitaire et social
Code RNCP : 36939

Métiers associés

K1201 — Action sociale



K1403 — Management de structure de santé, sociale ou pénitentiaire

N° session Modalité

1621178 Présentiel
1958720 Présentiel
1958742 Présentiel
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